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INTRODUCCION

Durante el ano 2025, la Fundacion Obra Social Las Gaviotas continud
consolidando su misidon de acompanar procesos de prevencion, tratamiento,
rehabilitacidn y resocializacidon de jovenes y adultos con problemdticas
asociadas al trastorno por el uso de sustancias y otras adicciones.

Este periodo se caracterizé por importantes avances tanto en la calidad del
servicio como en el fortalecimiento institucional, reflejados no solo en la
mejora de los procesos, sino también en una atencidon mds consciente,
cercana y respetuosa de la dignidad de cada persona. Se consoliddé una
mirada mds integral del proceso terapéutico, comprendiendo que detrds de
cada situacion de consumo existen historias de dolor, vinculos fracturados,
necesidades emocionales no resueltas y una profunda busqueda de sentido. .




Fue un ano de crecimiento y compromiso, donde el equipo humano
fortalecié su capacidad de escucha, empatia y contencion, generando
espacios seguros que favorecen la expresion emocional, la reconstruccion
de la autoestima y el desarrollo de habilidades para la vida. A su vez, se
evidenciaron procesos de transformacion significativos en los usuarios,
quienes, a través del acompanamiento constante, comenzaron a
resignificar sus experiencias, asumir responsabilidad sobre sus decisiones
y abrirse a nuevas formas de vivir.

En este contexto, se reafirmod que la recuperacion es posible cuando la
persona se siente acogida, comprendida y acompanada de manera
integral. Un proceso que no solo aborda la dimensiéon clinica, sino que
también integra lo humano, lo relacional y lo espiritual, permitiendo
reconstruir el proyecto de vida con esperanza, sentido y propdsito.

Las historias de vida reconstruidas a lo largo de este ano son testimonio
del impacto de la labor desarrollada. Cada proceso refleja que, con apoyo
adecuado, fe, disciplina personal y una profunda apertura al cambio, es
posible superar la adiccion y proyectarse hacia una vida nueva, con
sentido, dignidad y esperanza.




A NIVEL O
ORGANIZACIONAL

Durante el ano 2025, la Fundacidén brindd atencién integral a los usuarios
a través de un equipo interdisciplinario conformado por profesionales en
psiquiatria, psicologia, trabajo social, medicina, enfermeria, terapia

ocupacional, nutricion, seguridad y salud en el trabajo y
acompanamiento espiritual; se continuaron desarrollando:

» Terapias individuales y grupales.

« Seguimiento psicosocial.

« Evaluaciones diagndsticas.

« Actividades de bienestar y desarrollo humano.

Asimismo, se fortalecieron los espacios de formacion y prevencion
mediante charlas, talleres y actividades educativas dirigidas tanto a los
residentes como a la comunidad en general.

Las actividades ludicas, deportivas y recreativas siguieron siendo una
herramienta fundamental para el manejo de emociones, reduccion del
estrés y fortalecimiento de habilidades sociales.

En el drea de terapia ocupacional, los residentes participaron en talleres
de:

» Sistemas

« Panaderia

« Marroquineria

« Bisuteria

Estos espacios permitieron el desarrollo de habilidades prdcticas que
favorecen la inclusion laboral y social al finalizar el proceso terapéutico.




A NIVEL ESPIRITUAL

La Fundacion continué consolidando su enfoque teo-terapéutico,
fundamentado en valores cristionos y en la vivencia de la fe como

herramienta de sanacion.

Durante el ano 2025 se realizaron: Espacios diarios de oracion, celebracion
de la Eucaristia, Rezo del Santo Rosario, Direccidn espiritual vy
acompanamiento pastoral.

El Presbitero Eudoro Gonzdlez sacerdote Vicentino de la congregacion de
la misidn y los Sacerdotes Salesianos de la Parroquia San Francisco de
Sales del Barrio el Diamante de Cali, fueron quienes administraron el
sacramento de la reconciliacion y la eucaristia al igual que
acompanamiento y direccion espiritual durante todo el ano.

Todos los dias del ano sin excepcion se realizo el Solo Por Hoy, una terapia
grupal que es una herramienta fundamental para la recuperacién en
adicciones de todo tipo.

Los residentes fortalecieron su dimension espiritual, encontrando en la fe
un pilar para mantenerse en sobriedad y avanzar en su proceso personal.



A NIVEL ADMINISTRATIVO

El equipo administrativo desempend un papel estratégico en la
planificacion, ejecucidon y seguimiento de las actividades institucionales,
orientando su gestidn al cumplimiento de los objetivos misionales y al
fortalecimiento de la sostenibilidad de la Fundacién. Su labor se caracterizd
por una administracion responsable, transparente y enfocada en la
optimizacién de los recursos, asi como en la articulacion de acciones que
permitieran dar continuidad y estabilidad a los programas.

Se resalta:
« Gestion eficiente de recursos
- Apoyo de benefactores y sector privado
» Desarrollo de actividades de recaudo
« Participacion en proyectos de cofinanciacion

Por su parte, el drea de mantenimiento y servicios generales cumplié una
funcién fundamental en el sostenimiento y mejoramiento de la
infraestructura fisica, garantizando condiciones adecuadas para el
desarrollo de los procesos terapéuticos y administrativos. Su trabajo
constante permitié ofrecer ambientes seguros, limpios, organizados y
dignos, reconociendo que el entorno fisico también influye de manera
significativa en el bienestar emocional, la convivencia y la recuperacion de
los usuarios.



FORTALECIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA

Durante el ano 2025, la Fundacion realizd importantes mejoras en su
infraestructura fisica, destacdndose el cambio de gran parte del sistema de
cubierta de los techos, obra que fue posible gracias al valioso apoyo econdmico
de ACN Internacional (Ayuda a la Iglesia que Sufre).

Esta intervencidn permitio no solo optimizar aspectos estructurales, sino también
generar un impacto positivo en la calidad de vida de los residentes y en las
condiciones laborales de los colaboradores, logrando:

. Mejorar las condiciones de habitabilidad, proporcionando espacios mds
confortables y adecuados.

« Garantizar mayor seguridad para residentes y colaboradores, minimizando
riesgos asociados a filtraciones o deterioro estructural.

« Optimizar la ventilacion y fortalecer la proteccidon frente a las condiciones
climaticas.

« Recuperar y adecuar espacios que anteriormente se encontraban
subutilizados, permitiendo su aprovechamiento para actividades formativas,
terapéuticas y comunitarias.

Estas adecuaciones contribuyen de manera significativa a la consolidacion de un
entorno digno, seguro y funcional, favoreciendo el desarrollo integral de los
procesos de rehabilitacion y fortaleciendo la misidon institucional de la Fundacion.




@ SEGURIDAD Y SALUD EN
o EL TRABAJO (SST)

Durante el ano 2025, la Fundacion Obra Social Las Gaviotas fortalecié de
manera significativa la implementacion y consolidacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), en cumplimiento de la
normatividad vigente y con el propdsito de garantizar condiciones
laborales seguras, saludables y dignas para todos los colaboradores, asi
como entornos protectores y adecuados para los residentes.

Este proceso se desarrolld desde una vision preventiva y de mejora
continua, promoviendo no solo el cumplimiento de estdndares, sino
también la apropiacién de una cultura del cuidado en todos los niveles de
la institucidon. En este marco, se llevaron a cabo acciones como la
identificacion, evaluacion y control de riesgos laborales, la realizacion de
capacitaciones en prevencion de accidentes, autocuidado y respuesta
ante emergencias, asi como la promociéon de hdbitos de vida saludable que
favorecen el bienestar fisico y emocional del personal.

De igual maneraq, se realizd el seguimiento periodico a las condiciones de
salud de los colaboradores, permitiendo detectar oportunamente factores
de riesgo y establecer acciones de intervenciéon. Se fortalecié ademds la
implementacion de protocolos de bioseguridad, garantizando prdcticas
seguras en el desarrollo de las actividades diarias.

Este trabajo integral permitié avanzar en la consolidacion de una cultura
institucional orientada al cuidado, la prevencion y la proteccion de la vida,
reconociendo que el bienestar del talento humano es fundamental para
brindar una atencién de calidad y para el adecuado desarrollo de los
procesos terapéuticos dentro de la Fundacion.




o | ERAPIAS FAMILIARES

Uno de los logros mds importantes del ano 2025 fue el fortalecimiento de
las terapias familiares, entendiendo que la recuperacion no es solo un
proceso individual, sino también relacional. Se reconocié que la familia
puede ser tanto un factor de riesgo como una gran fuente de apoyo, por lo
que se trabajé de manera cercana para sanar heridas, mejorar la
comunicacion y reconstruir la confianza.

Durante este periodo se realizaron encuentros terapéuticos familiares que
permitieron abrir espacios de didlogo sincero, donde cada integrante pudo
expresar sus emociones, miedos y expectativas. También se brindaron
espacios de orientacion y acompanamiento psicosocial, ayudando a las
familias a comprender mejor el proceso de adiccidon y como apoyar de
manera adecuada sin caer en dindmicas de sobreproteccion o conflicto.

Asimismo, se desarrollaron talleres prdcticos enfocados en la
comunicacién asertiva, el manejo de emociones y la resolucion de
conflictos, fortaleciendo habilidades para una convivencia mds sana. Las
integraciones familiares con enfoque restaurativo fueron momentos clave
para propiciar el perdoén, la reconciliacidon y el reencuentro desde el
respeto.

Gracias a estas acciones, muchas familias lograron reconstruir sus
vinculos, fortalecer sus redes de apoyo y crear entornos mds estables y

comprensivos. Esto resulta fundamental, ya que el ambiente al que regresa
la persona al finalizar su proceso influye directamente en su bienestar y en
la continuidad de su recuperacion.




CONCLUSION

La labor de la Fundacion Obra Social Las Gaviotas estuvo profundamente
inspirada por la esperanza, la responsabilidad y una genuina vocacion de servicio,
pilares que dieron sentido y direccion a cada accion realizada. Fiel a su mision, la
Fundacion trabajé con entrega diaria para ofrecer un acompanamiento integral,
reconociendo en cada persona no su historia de consumo, sino su valor, su
dignidad y su capacidad de volver a empezar.

Cada proceso fue asumido con cercania y sensibilidad humana, comprendiendo
gue la recuperacion no se limita a dejar una sustancia, sino que implica un camino
interior de sanacion: enfrentar el dolor, reconciliarse con la propia historiq,
fortalecer la voluntad y volver a creer en si mismo. En este recorrido, se ofrecié un
entorno seguro, terapéutico y espiritual, donde cada persona pudo sentirse
acogida sin juicio, escuchada con respeto y sostenida en sus momentos de mayor
fragilidad.

Se reafirmo, una y otra vez, que si es posible la recuperacién. Cada vida
transformada, cada paso dado, cada vinculo reconstruido, fue un testimonio vivo
de que el cambio es real cuando hay acompanamiento, compromiso y amor. Estas
historias no solo reflejaron procesos individuales, sino también el impacto profundo
de una misidn que cree en la vida, en las segundas oportunidades y en la
posibilidad de renacer.

Esta certeza impulsd a la Fundacion a seguir adelante, sembrando esperanza
incluso en los momentos mds dificiles, y generando espacios donde cada persona
pudiera reencontrarse consigo misma, recuperar su dignidad y construir un nuevo
proyecto de vida con sentido, propdsito y esperanza.
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